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LIMITE

LA COMMUNICATION DES FONDATIONS ET FONDS DE DOTATION
CREES PAR UNE ENTREPRISE




PREAMBULE :
CE QUE NOUS DISENT LES PRECEDENTES ETUDES

> Valoriser I'image et la réputation de son entreprise est I'une des 3 premiéres
motivations a faire du mécénat selon le dernier barométre ADMICAL.

> |’opinion est favorable aux entreprises mécenes : 84%?2 des Francais ont une
bonne opinion des entreprises mécenes selon une étude ADMICAL/Kantar.

> 87%3 des 70 structures interrogées par EY et Les entreprises pour la Cité en 2016
« considerent que leur communication génére des retombées positives sur

I'image de I'entreprise ».

> En matiére de communication, « 74%?3 des structures se sont dotées de
stratégies de communication affiliées a leur politique de mécénat ».

Sources :
' Le mécénat d’entreprise en France, ADMICAL/CSA, mai 2016.

2 Les Francais et le mécénat des entreprises et des entrepreneurs, ADMICAL/Kantar, octobre 2017.

3 Panorama des fondations et des fonds de dotation créés par des entreprises mécenes, EY et Les entreprises pour la Cité,
juin 2016.



METHODOLOGIE

_____ 120

----- | structures étudiées

Fondations et fonds
de dotation francais

Acteurs liés a une
entreprise du CAC40

Q Ou entreprise publique /
membres d’un réseau

(Admical, Carenews, Les

Fondation d’entreprise (64,20%) entreprises pour la Cité)

Fondation sous egide (8,30%)
Fonds de dotation (4,20%)

Fondation RUP(4,20%) J L Ftude réalisée entre
+ NC (19%) novembre et décembre
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4 statuts juridiques




PRINGIPAUX
ENSEIGNEMENTS



1/3 seulement proposent de s’inscrire
seulement des 120 a une newsletter, mais uniqguement
structures étudiées

ont un site conforme 500/0 ont envoyé au moins

— dUX Normes actuelles. un mail en 2 mois.

mais seule une minorité anime n'a de dispositif de

< regulierement son/ses compte(s). SEM en cours.

@ ,
@ .0 BB orpresenes s Aycune
7
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> Les « non-communicantes » : ont un ou plusieurs outils, mais ne communiquent
pas pro-activement, par volonté de discrétion ou, le plus souvent, par manque de
moyens.

> Les « néo-communiquantes » : sont de plus en plus nombreuses, elles veulent
émerger et pour cela communiquer, mais peinent souvent a le faire de maniere
structurée.

> Les « leaders » : sont une minorité, elles investissent des ressources humaines et
financieres dans leur communication, mais pas toujours de maniere optimale.

Des disparités fortes entre les acteurs du secteur
qui ne s’expliquent pas par le montant de la dotation
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TYPOLOGIE n 'ﬁ"ﬁ"ﬁ‘
DES STRUCTURES ETUDIEES




DES DOTATIONS REVELATRICES DE LA MATURITE DU MECENE
ET DE SON NIVEAU D'AMBITION

J 7/ (24,20%)
3 :

/
W

26,7% de grosses et
tres grosses fondations
(> 2M€/an).
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69%* ONT 2 EMPLOYES OU PLUS

< a2 personnes

(19,20%)
/

Données a relativiser, car rarement
communigquées, mais cohérentes
avec les résultats de I'étude EY

et Les entreprises pour la Cité :

« 41% des fondations et FDD

ont 3 employés ou plus. »
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HIERARCHIE DES THEMATIQUES
s
2
8

NB :

> Thématique « social » =
intégration sociale, création de

N
~

.

~
N
~

lien social, solidarité...

> Thématique « humanitaire » =
actions dans les pays du Sud.

> Les thématiques « sport » et « environnement » ne sont jamais traitées seules.
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v
30,8% A WA

des fondations sont des fondations ont
monothématiques 3 thématiques ou +

Nombre de thématiques en fonction des dotations :
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CE QU'EN PENSE L OPINION

Soutenir les programmes liés a la santé (recherche médicale,
traitement des handicaps, accés aux soins...)

Soutenir des actions de solidarité pour donner une chance a tous
(lutte contre I'exclusion sociale...)

Agir pour I'environnement et soutenir le développement durable

Répondre aux urgences et post-urgences humanitaires
(catastrophes naturelles et sanitaires, conflits...)

Diffuser la culture et sauvegarder le patrimoine

Il Cit¢ en 1er [ ] Total des citations

Source : étude ADMICAL/Kantar, octobre 2017

Pour le grand public, |’ environnement - :

la santé, le social et La santé et le social | est cependant LGRIUGEN)
’environnement sont | sont en effet tres sous-représenté : prograrmme Shnelie

les 3 domaines présents dansles | - trajté sous I'angle oIS EMIEITSES
prioritaires & soutenir | pProgrammes de RSE ? mecenes, est pourtant
par des entreprises mecenat. - crainte des critiques O CINHE 1)
mécenes. de greenwashing ? gLl gent LUl
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FOCUS SUR LA MOBILISATION DES GOLLABORATEURS

60 n 8 /U des fondations déclarent engager leurs collaborateurs.

Mais des réalités difféerentes selon
les formats d’engagement :
Parrainage
Comgessalaire

p rQ b Q 0, .
“-sai:"fi?M e C e ﬂ a t

competences
ArfondigplidairegProet
Benevolat
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FOGUS SUR LEUR
COMMUNICATION




2.1. SITE INTERNET



68,3% —

des structures étudiées
ont un site indépendant

72%

DE SITES
RESPONSIVES
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® (- S
488% 17,1% 34,1%

LIMITE #BenchFondations



EXEMPLES

La Fondation ~ Environnement  Santé/Respiration  Développement local

Soutien a l'éducation et la formation
des jeunes grace au micro-don

En savoir plus >

L'espace Fondation

Trophées des Assoclations FONDATION GROUPE EDF,

TROPHEES DES ASSOCIATIONS, C'EST PARTI ! g:‘RILS’EU QUEIGHEL, LY CeUR 2

GUIDE DU
PORTEUR DE
PROJET

@ 40Me

DE BUDGET POUR 4 ANS

' 138 PROJETS v
REALISES EN 2016 1 . S * INFORMATIONS PRATIQUES
: " “ L * EXPOSITION A UAFFICHE
Q\ 2 AXES ? ’ > Y > ) * PROGRAMME DEBATS

SOLIDARITE ET PROGRES

2010, la Fondation Groupe EDF récompense des petites et moyennes m
associations qui ceuvrent en faveur des jeunes de moins de 30 ans en France ou a 2 OCTOBRE 2017 - 19:00

Uétranger.
* TROPHEES DES ASSOCIATIONS u

CANDIDATER

® ETES-VOUS ELIGIBLE ?
* PROPOSER UN PROJET
Demain, (a médecine sans
médecin

Et si dans le
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2.2. NEWSLETTER



33,3% -

proposent de s’inscrire
a une newsletter

U L
MOIS

_§ v ,
JU 7U sculement ont =W /U ONteENvoye
envoye au moins 1 mail 2 mails ou plus

NB : certaines structures étudiees ne mettent pas leur base de
données a jour regulierement, ces chiffres sont donc en réalité
tres légerement superieurs.
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v Absence d’objectif précis

v Fréguence aléatoire

v Objet du mall, titre(s), accroche non optimisés

v Mail non responsive

v Contenu envoye entierement au format image (texte compris)

v Mail non structure (header, footer...) et contenu mal organisé

v Contenus trop bavards et confus, sans equilibre entre textes et images
v Expéditeur impersonnel voir non identifiable

v Mauvaise délivrabilité

v Pas de politique d’évaluation ou d’amélioration de ’efficacité

LIMITE #BenchFondations D1



THE ADECCO GROUP

|
LN |4
d

Ao 4
JANVIER 2015

NEWSLETTER

FONDATION THE ADECCO GROUP

L’
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EXEMPLES

Si cet email ne s'affiche pas correctement, vous pouvez le visualiser grace  ce lien

FONDATION

CHANEL

wue ™
souhaitez-vous

2018 ?

Dites-le sur

IWISHFOR2018.0R

PS

QUAND LES FEMMES AVANCENT,
LE MONDE AVANCE.

Se désinscrire de cette newsletter

ondations

LA NEWSLETTER

Edito

Un vol dMirondelies et Cest une bouffée de printemps qui nous ssisit en oz OO dMiver avec Karim Moszaod,
st 2016 avec EN ATTENDANT LES HIRONDELLES; i inzarne le renuvesy O cindms sigiien. Sdectionnd &
Cannes cette année, on fim prend zon emd le 8 novembre. 1 faut remonter =n 2000 powr compter une
(surste sighienne svec Yaming Sacfic (o et 2on fim exdrémement pognent RACHIDA (Camnez, 2002).

S RACHIDA nous pariail Gu coursge des femmes Gurant les anndes noires Bées & la montée du terrorisme
sismiste, Karim Mourzeos évogue sves une grands finesze, zous forme d'un cadsvre g, Vigiie
contemporaine Oéracinde &t Givisée. La redve et assurde !

Cest un printemps des mots car, Ge cullure francasive, Karim & O3 sdepter ves Galogues francss en Galecte
sighrimn peu avant le tosnege, svec @ = Moment dficat pour trouver e ton e Mémation uste.

Le printempz dex mots, ce zont ceux sussi O Lila quincame Sera Forestier dans e fim M, quislle & résicd ot
qui zort le 15 novembre. Des mots emprunts e pofsie mais que Lils, Digue, peine & prononcer. Dex mots que
Mo, son amoureux anaiphsbite, ne sat pes lire. Sera Forestier filme Fexcitation 0= c= premier amour, les
tirsllements, be Ofsic, « la part animale » chex ces Geux jeunes gene Gue rien ne prédestinal 3 se rencontrer.
Un fim vizcéral que 'sctrice portst en e Gapus Gex smfies of que ls Fondstion Gen = &4 hewresse Ge
soueric svart. e couromé Oe Gms prix prestigiese & Is Mostrs de Venize. Vol qui &k enfin comme une
fler Ou printemps ot nous réviie une résizatrice.

Dominique Hoff
Ditdfin nfraie 0= Is Fondstion Gen pour Ie Gindms

Ala Une

Notre sujet filmé du mois : "EN ATTENDANT LES HIRONDELLES : une aventure
formid

Karim Moussaoui, lsurdst 2016, revient sur lexpirience 0= =on premier film EN ATTENDANT LES
HIRONDELLES.
Découvrez G=s images exchusives Os ls prézentation Gs 200 fim =y Festival 0e Camnes !

EN ATTENDANT LES HIRONDELLES au cinéma

Dene zon premier long-métrage, Kerim Mouzssas, lsurdst 2015,
Grezzm un portrst Ge FAlgiie sctusie, & ravers 3 réeits finement
imbriqués.

Regard sur la Création

Bl e manquez pas le .
L= 15 movemtre, ¥ 0= Sars Forestier, luréste 2013,

Ce mois-ci, 2 films lauréa
Belfort et 3 Nantes!
CORNELIUS, LE MEUNIER HURLANT =t LES VERSETS DE L'OUSLT

s en avant premiére : 3

Que sont-ils devenus

22



2.3. RESEAUX SOCIAUX



PREFERENCES EN TERME DE PRESENCES SOCIALES
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NOMBRE DE LIKES POUR LES 51 FONDATIONS
AYANT UNE PAGE FACEBOOK

@
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[POINT DE REPERE]

Sur 115 associations, ONG et FRUP francaises étudiées :

91% 17196

ont une page Facebook Likes en moyenne

* Source : 6° Baromeétre e-donateurs LIMITE-Ifop - 2016

LIMITE #BenchFondations
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Qowile i’[ L
Wb <
¥ FONDATION IR

D'ENTREPRISE

‘.i 0C|RP FONDATION KORIAN

POUR LE BIEN VIEILLIR

32% des comptes ont &té
10 créés ces 3 dernieres années

3
7
6 6
pouriecmena
5
Fondation(crtier
pour I'art contemporain
3 3
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29.4% 43,1% 21.9%

Des présence non pertinentes,
voire contre-productives

NB : seules les pages officielles au nom des fondations ont été prises en compte.

LIMITE #BenchFondations
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EXEMPLES
@ o

[Newsletter * ] Vous ne savez pas quoi faire ce week-end ? Abonnez-vous [ Fondation BNP Paribas
a notre newsletter et recevez toutes les actus de la Fondation s ! Hop Hop roroansn 25 Janvier. 18:43 - €
parici (-~ https://www.fondationorange.com/S-abonner-a-notre-newsletter

W A

[Jeu-concours] Derniére ligne droite pour gagner votre
invitation pour 2 au Palais Garnier ! Tentez de jouer sur
Twitter jusqu'au 29/01/2018 & 1000 !

— lfondation“FDJ http://bit.ly/Oneguine

8 Janviel 22 - €

Accompagner les personnes en difficulté par des programmes ludiques

d’insertion et d'éducation, c'est ce que nous faisons au quotidien en

soutenant de nombreuses associations.

1% o b wds ol 4% “"‘ﬁ

“RENDEZ- VOusS -

Fondation FDJ

\ 7/
Clest @issions

J'aime Commenter Partager
oY Jaime (J Commenter /> Partager &) O ~ 9

= Q0% 415 Meilleurs commentaires v
Q0% 34K Meilleurs commentaires »

32 partages FONDATION

—~ — .

- A < .
“ Participez a la conversation S ) (I &\ Aude Pérois
} AN AN
\ 86 K vues N N
0- Aicha Camara Camara J'aime - Répondre

PRI oy Jaime () Commenter ¢ Partager -
Oussama Leroche Jolie

O0% 157 Plus récents v J'aime - Répondre
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NOMBRE DE FOLLOWERS POUR LES 47 STRUCTURES
PRESENTES SUR TWITTER

24444

@
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[POINT DE REPERE]

Sur 115 associations, ONG et FRUP francaises étudiées :

86% 33 023

ont un compte Twitter followers en moyenne

* Source : 6° Baromeétre e-donateurs LIMITE-Ifop - 2016

LIMITE #BenchFondations
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34% des comptes ont &té
Créés ces 3 dernieres années

gan
Em 9
e 3
Rexel . FONDATION’,\
fondatien ..SOMFY
¢
®»
A SNBT!FON 6

FONDATION
Y'ENTREPRIS|

VINCI

5 5 POUR LA CITE
4 4 4
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EXEMPLES

Tweets Abonnements Abonnés J'aime

3197 273 2681 1442

Tweets Tweets & réponses Médias

F .12 min
ur le débat avec le réalisateur Oliver Stone, oU
sens critique

Fondation SNCF
™ [Education & Iimage] W Retol
des collégiens et lycéens ont pu aiguiser leu

Débat aveo Oliver Stone : Snowden
Débat avec Oliver Stone 2 'issus os la projection de
Snowden (2018) Animé par Jacky Goldberg (criticue de

cinéma) Le 25/01/2018 au Forum des images, Paris D..

Airbus Foundation @AirbusFdn - 6 déc. 2017
~ 4 » We're starting to lose count! The #AirbusFlyingChalles won yet
another award in #Barcelona &=! So proud to see our volunteers & partners
recognised for their efforts in their communities & #Premioseducaweb Fondation BNPParibas @ ondationBNPP - 1 févr. v
@ A o . . ®) 1 =
® Alorigine enan rowoanon - DoON't Miss out #Dystopian aillot until N - =
NP PARIGAS
5 the 4th of February! @t c CF.4h Ny
L o] [#Mécénal ] Denis Perrisseau, salarié #SNCF, a partagé son
expertise métier auprés d'une association nantaise. |l témoigne.
Catherine Giboin @Cathgiboin carene ffr/n J
really enjoyed "Dystopian Dreams” by @Wang_Ramirez
@thenitinsawhney and @EvaStoneMusic. until the 4Th of s PERRISSEAU
Feb but other dates in May in Paris.
Cestunec eda
t a ’
on travai
Q1 0 2 VIRT I~ 99
v

®) M =

FONDATION
GNP PARIBAS.

dela
ux instruments 3 leurs parents

ayTocqueville, fiy2help et 7 autres

Airbus Careers, United!

Q 3 o 17 Q a7 8
Gildas Bellet @kerhoazoc

#DystopianDream de @thenitinsawhney chorégraphié par @Wang_Ramirez
Démonstration projet Démos - 27 Janvier 2018

.ee Fondation Casino @ @FondationCasino - 25 nov. 2017 v
Impressionnante mobilisation des collaborateurs ) @groupecasino @TheaVilleParis accompagné par la voix d'@EvaStoneMusicjusqu'au 4 février
I d M . s . -
pour’a ° a assena - reprise en mai #espaceCardin youtu.be/KmQ3hTgQDS4
O n 3 D 6 &
i i a i f QO (AR 2 ()
B Fondation BNPParibas @ @FondationBNPP - 1 févr. v
Jonosnon  Le # alVariations : « convergence des aspirations du @lelieuunique et de la Fondation SNCF F.22h v
dationBNPP » Patrick Gyger, Directeur du @lelieut Rdv & Nantes du = [TW] o Pascal Gambiez président de « lintégration par le
logement c'est aussi reprendre confianc fr/lin

10 au 18 mars !

w 1 GOouval
A

33
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2.4. DOCUMENTS
DE PRESENTATION



h8,3%

ont au moins un
support « print »
de présentation

LIMITE #BenchFondations

Structures ayant
un rapport d’activité :

NON
29%
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POUR EN SAVOIR PLUS
ET DEVELOPPER VOTRE COMMUNICATION
DE MANIERE STRATEGIQUE...

CONTACTEZ-NOUS

www.agence-limite.fr | contact@agence-limite.fr
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